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cil ambulans hizmetleri, bireyin yasamini tehdit eden veya acil saglik bakimini ge-

rektiren durumlarda, nakil siiresince bireyin yasamsal fonksiyonlarini stirdiirmesi-
ne yardimci olan ve miimkiin olan en kisa stirede hastane acil servislerine ulagimini
saglayan cok 6nemli bir halk sagligi hizmetidir. Ambulans hizmetlerinin kullanimi ve
hizmetten yararlanma orani bireyin yasi, gecirdigi kaza veya hastaligin derecesi, saglik
kurumuna varis siiresi ve kisinin ekonomik durumu ve saglik giivencesine bagl olarak
degiskenlik gostermektedir. Ambulans hizmeti genellikle akut hasta veya agir yaralilar
tarafindan kullanilmaktadir. Tiirkiye'de ambulans hizmetlerinin sunumundaki gelisme-
ler 1980 yili sonlarinda baslamistir. 1986 yilinda “Hizir Acil Servis” adi altinda ti¢ blyiik
kentte hasta tasinmasi seklinde ambulans hizmeti verilmeye baslanmis, 1994 yilinda da
“112 Acil Yardim ve Kurtarma” adi altinda yeni bir sistem devreye sokulmustur. Bu yil-
dan itibaren ilk defa ambulanslarda pratisyen hekim, hemsire ve soférden olusan bir
ekip gorev yapmaya baslamistir. Giintimiizde bu ekibe, paramedik ve acil tip teknisyeni
gibi acil girisimlerle ilgili egitim almis saglik calisanlari da eklenmistir. Saglik Bakanli-
g1 tarafindan 7 Aralik 2006 tarihinde 26369 sayili Ambulanslar ve Acil Saglik Araclari ile
Ambulans Hizmetleri Yonetmeligi yayinlanmis, bu sekilde ambulanslarin tanimi ve am-
bulanslarda bulundurulmasi gereken asgari malzemelerin tanimi yapilmistir (Sekil 1,2).
Bu yonetmelige gore kullanimda olan ambulanslar ulasim sekillerine gére kara, hava ve
deniz ambulanslari olarak {i¢ gruba ayrilmistir. Kara ambulanslari, kullanim amacina
gore acil yardim ambulansi, hasta nakil ambulansi ve 6zel donanimli ambulanslar ola-
rak siniflandiriimaktadir. Acil yardim ambulansi, her tiirlti acil durumda, olay yerinde ve
ambulans icerisinde hasta ve yaralilara gerekli acil tibbi miidahaleyi yapabilecek ekibin
yani sira teknik ve tibbi donanima sahip kara aracidir. Hasta nakil ambulansi, acil tibbi
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EK-2
AMBULANSTA BULUNDURULACAK ASGARI
TIBBI CIHAZ, ARAC- GEREC VE MALZEMELERIN NITELIK VE MIKTARLARI

SIRA TIBBI CIHAZ, ARAG- GEREC VE MALZEMELERIN AMBULANS TIPINE GORE
NO ADI BULUNMASI GEREKEN SAYI
HASTA ACIL YOGUN
NAKIL YARDIM BAKIM

1 | Ana Sedye 1 1 1
2 Kombinasyon Sedye 1 1 1
3 | Vakum Sedye B 1 1
4 Faras Sedye - 1 1
5 Sart tahtas: 1 1 1
6 Traksiyon Atel Set1 - 1 1
7 Asgan 6 Degigik Pargah Sisme Atel Set: 1 1 1
8 | Boyunluk Seti 1 1 1
9 KED kurtarma yeleg1 - 1 1
10 | Sabat Oksijen tilpii ve prizi 1 1 1
11 | Portanf oksijen tipi® 1 1 1
12 | Transport Ventilatér cthazi (erigkin ve pediatrik kullammna

uygun basmea [10-50 emH20] ayarlanabilir, PEEP valfi - 1 1

bulunan)
13 | Sabit Vakum aspiratiris 1 1 1
14 Portatif aspirator™® 1 1 1
15 Sabit tansiyon aleti (Steteskoplu) 1 1 1
16 Portatif tansiyon alet: (Steteskoplu) 1 1 1
17 Oks1 * - 1 1
18 Termometre 1 1 1
19 | Diagnostik set (otoskop,oftalmoskop,rinoskop) 1 1 1
20 Serum askisi 2 2 4
21 Enjektdér pompast 1 1
22 Defibrilator (Monaitérlit) 1 1
23 | Canlandirma iinitesi (Balon valf maske seti, larmngoskop seti,

portatif oksijen tiipii, entibasyon tiipleri, havayolu tiipii, - 1 1

oro/nazofarmgeal kaniiller. kolorimetrik cihaz)
24 | Is1 izolasyonlu kap 1 1
25 Oksyen kesi ve nazal kateterler (set) 1 1 2
26 Aspirasyon kateterlen: (3 farkh boyda) 1 1 2
27 Mubhtelif boyda idrar sondas: ve torbasi 1 1 2
28 | Muhtelif olcide enjektor 10 10 15
29 Toraks drenaj kit - - 1
30 | Olgekli infiizyon cihaz - - 1
31 Perikardival delme kit - - 1
32 Merkezi (santral) ven sondas: (kateteri) - - 1
33 | Hana kalp ans diizenleyici (ekstemal pace maker) dzellign . . 1

olan defibrilator®
34 Acil dogum set1 - 1 1
35 Yanik seti (Alimmyum yamk battamyes:, yamk sargisi ve 1 1

kompresler veya yamk jeli)
36 | Temel tibbi malzeme gantas: (yiizitk kesme makasi, turnike,

steril spang, kompres, kanama durdurucu materyal, sargi 1 1 1

bezi. elastik bandaj ve plaster igermel)
37 | Serum seti ve kelebek set ile intraketler 5 5 10
38 Personel gorev kiyafen (Yansiticil) 2 2 2
39 | Cenaze torbast 2 2 2

(*) Bu cihazlar diger cihazlar icerisinde biitiinlesik ise avrica istenmez

Sekil 1. Ambulanslarda bulundurulmasi gereken asgari malzemeler.
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EK-3

HAVA VE DENIZ AMBULANSI OLARAK KULLANILACAK TASITLARDA
BI’I.I.“I\'DURI'L.QCAI.( ASGARI | TIBBI CIHAZ, ARAC- GEREC VE
MALZEMELERIN NITELIK VE MIKTARLARI

SIRA NO | TIBBI CIHAZ. ARAC- GEREC VE MALZEMELER ADET
1 Ana Sedye 1 Adet
2 Kombinasyon Sedye 1 Adet
3 Scoop Sedye 1 Adet
4 Vakum sedye 1 Adet
5 Monitérlii Defibrilatér 1 Adet
6 Oksijen sistemi (Depo. Yedek tiipii ve aparatlari) 1 Adet
7 Tibbi Aspiratér sistemi 1 Adet
8 Sedye oturma raylar: ve Emniyet kilitleri 1 Adet
9 Saghk personel koltugu 2 Adet
10 Puls Oksimetre® 1 Adet
11 Voliim ayarh Infiizvon veya Enjektér pompasi 2 Adet
12 Boyunluk Seti (Kiiciik, orta ve biiyiik ebatlarda ayarlanabilir) 2 Adet
13 Asgari 6 Degisik Parcali Sisme Atel Seti 1 Adet
14 Reanimasyon Cantas: (Komple) 1 Adet
15 Traksiyon Atel Seti 1 Adet
16 Transport Ventilatér cihazi (eriskin ve pediatrik kullammma uygun | 1 Adet
basmeca [10-50 cmH20] ayarlanabilir, PEEP valfi bulunan)
17 IV Sivi Sise’ Torba Askilan 1 Adet
18 Diagnostik set (otoskop.oftalmoskop.rinoskop) 1 Adet
19 Cenaze torbasi 2 Adet
20 Yamk seti (Aliiminyum yamk battaniyesi. yamk sargist ve | 1 Adet
kompresler veya yanik jeli)
21 Temel tibbi malzeme ¢antas: (viiziik kesme makasi. turnike. steril 1 Adet
spang, kompres, kanama durdurucu materyal. sargi bezi, elastik
bandaj ve plaster icermeli)
22 Oksijen maskesi ve nazal kateterleri (3 farkli boyda) 1'er adet
23 Aspirasyon kateterleri (3 farkli boyda) 1'er adet
24 Muhtelif boyda foley sonda ve idrar torbasi (3 farkli boyda) 1'er adet
25 Mubhtelif &l¢iide enjektsr 10 adet
26 Serum seti ve kelebek set S'er adet
27 Portatif tansiyon aleti (Steteskoplu) 1 Adet
28 Acil dogum seti 1 Adet
29 Canlandirma tinitesi (Balon valf maske seti. laringoskop seti. portatif | 1 Ader
oksijen tiipil. entiibasyon tiipleri. hava yolu tiipleri)

$ekil 2. Hava ve deniz ambulanslarinda bulundurulmasi gereken malzemeler.

midahale gerektirmeyen hasta veya yaralilarin nakli amaciyla kullanilan, yonetmelikte
belirtilen teknik ve tibbi donanima sahip olan kara aracidir. Ozel donanimli ambulans-
lar, hasta veya yaralilarin yas, fiziksel ve tibbi durumlari ile ambulanslarin gorev yaptigi
bolgenin cografi 6zelligine gore dzel olarak tasarlanmis ve buna goére ekip ve ekipman-
la donatilmis araclar olarak tanimlanmistir. Bu araclardan yogun bakim ambulansinin,
Sekil 1 ve 2'de yer alan teknik ve tibbi donanima sahip olmasi gerekmektedir. Yenido-
gan hastalarin nakli amaciyla kullanilacak ambulanslar; acil yardim ambulansinin tibbi
ve teknik donanimlarini saglamak kaydi ile ventilatdrlii transport kuvozii bulundurmak
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zorundadir. Bu ambulanslarda yetigkin hastalarda kullanilacak tibbi donanim ve malze-
me aranmamaktadir.

Hava ambulanslari, hasta nakli veya acil tibbi miidahale amacli kullanilmak tizere
ulusal sivil havacilik yetkili biriminden calisma ve ucgus izni almis ve yonetmelikte belir-
tilen tibbi donanima sahip ucak ve helikopterler olarak tanimlanmistir.

Deniz ambulanslari, hasta nakli veya acil tibbi miidahale amacl kullanilmak tizere
Denizcilik Miistesarligindan calisma izni almis ve gerekli tibbi donanima sahip deniz
araclari olarak belirtilmistir (2).

Ambulanslarda bulunmasi gereken malzemelerin asagidaki sekilde gruplandirilma-
s1 mumkindir:

a. Sedyeler;
e Ana sedye,
e Kombinasyon sedye,
e Vakum sedye,
e Faras sedye.
b. Immobilizasyon ekipmanlari;
e Servikal kolor,
¢ Bas sabitleyici,
e Ust ve alt ekstremite icin mobilizasyon ekipmanlari;
¢ Travma tahtas,
e Travma yelegi,
e Sirt tahtast,
e Traksiyon atel seti.
¢. Muayene malzemeleri;
e Sabit tansiyon aleti,
e Portatif tansiyon aleti,
e Oksimetre,
e Termometre,
e Otoskop,
e Oftalmoskop,
e Rinoskop.
d. Ventilasyon ve hava yolu araclari (canlandirma cantasi);
e Oksijen verme ekipmanlari,

e Oksijen tipti,
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e Sabit ve seyyar aspirator,

¢ Balon maske solutma sistemi,

e Laringoskop seti,

e Entlibasyon tupleri,

e Orofarengeal ve nazofarengeal tiipler.
e. Monitdrizasyon ve defibrilasyon cihazlari,
f. Enjeksiyon pompasi,

g. Acil dogum seti,
h. Girisimsel malzemeler;

e Toraks drenaj kiti,

e Perikard delme Kkiti,

e Santral venoz kateter.

i. Bandaj ve pansuman malzemeleri,
j. Yanik seti,

k. Kisisel gtivenlik malzemeleri,

I. Acil ilag ve ekipman cantasi.

Ambulanstaki saglik personelinin ilk olarak hava yolu-solunum-dolasim muayenesi-
ni yapmasi ve buna gore hayat kurtarici miidahaleye baslamasi gerekmektedir. Ulkemiz-
de 112 acil cagrisinin nedenlerine yonelik yapilan bir calismada %69.5 tibbi nedenlerle,
%14 .2 trafik kazalari, %7.4 diger kazalar, %4.5 yaralanmalar nedeniyle ¢agri alindig1 goz-
lenmektedir. Her tiirlti kanamali/travmali hasta naklinde veya bu hastalara yapilan acil
girisimlerde diger tiim saglik uygulamalarinda oldugu sekilde, kan yoluyla bulasan infek-
siyon etkenleriyle (HBV, HCV, HIV) karsilasilma ihtimali kabul edilmeli, buna gore kisi-
sel 6nlemler alinarak dekontaminasyon uygulamasi yapilmalidir. Bunun disinda tiiber-
kiiloz, Kirim-Kongo kanamali atesi, Hanta viriis ya da domuz gribi gibi solunum yolu ile
bulasan infeksiyon etkenleriyle karsilasma ihtimali durumunda alinmasi gereken diger
onlemler konusunda bilgi sahibi olunmasi gerekmektedir. Ambulanslarda kullanilan
malzemeler genel olarak yari kritik ve kritik olmayan malzeme kapsaminda yer almakta-
dir. Dezenfeksiyon 6ncesinde on temizlik ile gdzle goriiliir tiim organik kalintilar (kan ve
doku artiklari) ve inorganik tuzlar uzaklastirilmalidir. Temizlik islemi, kirlerin malzemeler
izerinde kurumamasi igin bir an 6nce yapilmalidir. Kullanilan deterjan veya enzimatik
deterjanlarin metal ve diger materyallerle uyumlu olup olmadiginin kontrol edilmesi ge-
rekir. Fonksiyonu bozuk ekipman tamir edilmeli ya da sistemden cikarilmalidir.

Ambulansin i¢ Temizligi

Ambulansin icinin kolay temizlenebilen, dezenfektan soliisyonlara dayanikli malze-
meden yapilmis olmasi gerekmektedir. Ambulans dezenfeksiyonu icin diger uygulama-
larda oldugu gibi 6ncelikle ¢ok iyi temizlik yapilmasi gereklidir.
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1. Hasta ve/veya yaralinin temas ettigi her ylizey temizlenmelidir.

2. Zemine dokiilmiis olan kan, kusmuk ve diger viicut sivilart aerosol olusumuna ne-
den olmadan havlu kagit veya bezlerle silinerek, temizlik yapilan malzeme biyolojik atik
posetlerinde toplanmalidir. Kontamine yiizeye 1/10 sulandirilmis camasir suyu (20 da-
kika) veya baska bir yiizey dezenfektani dokiilerek &nerilen siire bekletilmelidir.

3. Kullanilan bandaj malzemeleri, kumas cinsi kirli’/kontamine malzeme ve kullanil-
madig1 halde ambalaji bozulmus, acilmis, alet ve materyal, acikta kalmasi nedeniyle kir-
li’/kontamine oldugu kabul edilen kumas cinsi malzemeler biyolojik atik torbasina veya
kirli torbasina konulmali ve {izerine INFEKTE yazilarak temizlenmek iizere yollanmalidir.

4. Arac icine dagilmis olan malzeme atiklari ve ¢opler toplanmalidir. Bu islemler
miimkiin oldugunca yerden toz kalkmasina sebebiyet verilmeksizin gerceklestirilmelidir.

5. Kontamine igne uglari vb. materyal kesici-delici alet atik kutularinda toplanmalidir.

6. Tum ylzeyler 1/10 sulandiriimis camasir suyu veya baska bir yiizey dezenfektani
ile silinmeli, temizlik temiz alandan kirli alana dogru yapilmalidir.

7. Yumusak bezle mutlaka kurulama islemi yapilmalidir.
8. Arac bir siire havalandirilmalidir.

Dekontaminasyon sirasinda eldiven, énliik, maske, gerekirse ayakkabi koruyucu ve-
ya 6zel ayakkabi giyilmelidir. ideal olan, dekontaminasyon islemi sirasinda tek kulla-
nimlik giysilerin kullanilmasi ve islem bittikten sonra bunlarin biyolojik atik torbasina
konularak otoklavlanmasi veya yakilmasidir. Tek kullanimlik giysilerin bulunmadigi du-
rumda, temizlik ve dezenfeksiyon sirasinda giyilmis olan giysilerin camasirhaneye biyo-
lojik atik torbalarinin icine konularak nakledilmesi, burada 71°C'de yikanmasi gerek-
mektedir. Kontamine giysilerin camasirhaneye gonderilmeden &nce islatilmasi, cama-
sirhanede yikama 6ncesinde giysilerin ayrilmasi sirasinda olasi bir aerosol saciliminin
engellenmesi bakimindan yararlidir. Dekontaminasyonu yapan personel, islem bittik-
ten ve kontamine giysilerini ¢ikardiktan sonra su ve sabunla dus almalidir.

Bulasici hastalik tanisi konmus ya da herhangi bir sekilde bir infeksiyon siiphesi go-
riilen bir hasta tasindig1 zaman, tasima islemi bittikten sonra, ambulans, eger bildiril-
misse 6zel bir yontem dahilinde ve 6zel dezenfektanlar kullanilarak, aksi takdirde ise her
zaman uygulanan normal rutin is akisi izlenerek genel temizligi yapilmali ve mutlaka bir
kimyasal yardimiyla dezenfekte edilmesi saglanmalidir. Her hasta tasima sonrasinda
arag, bildirilen sistemli bir diizen ve yontem izlenerek silinip temizlenerek mikroorga-
nizma bulas/kontaminasyon igeriginden uzak kalinmis olunmalidir.

Sedyelerin ve immobilizasyon Ekipmaninin Temizligi
1. Her olgudan sonra ve haftada bir rutin olarak uygulanmalidir.
2. Kan veya viicut sivilari ile kirlenmisse bol tazyikli su ve deterjan ile yitkanmalidir.

3. Hazirlanan sodyum hipokloritli (1/10 sulandiriimis) suda ytkanmis ve sikilmis te-
mizlik bezi ile tiim ytizey alt st edilerek silinir, nemli bezle durulandiktan sonra kuru-
lanmalidir.
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4. Tum metal, plastik parcalar ve silte icin ayni islem uygulanmali, durulandiktan
sonra kurulanmalidir.

5. Bu islemler tamamlandiktan sonra lityum esasli madeni yagla hareketli parcalar
yaglanmali, yagin fazlasi silinerek alinmalidir.

Muayene Malzemelerinin Temizligi

Hazirlanan sodyum hipokloritli suda yikanmis ve sikilmis temizlik bezi ile tansiyon
aleti puar ve hortumlari silinmeli, nemli bezle durulanmali, ardindan kurulanmalidir.
Ayni iglem stetoskop kulaklik ve hortumlari icin de uygulanmalidir. Kan veya diger or-
ganik kirlenme durumunda tansiyon aleti mansonu ¢ikarilip yikanmali, kuruduktan son-
ra alkollti bir yiizey dezenfektani ile dezenfekte edilmelidir. EKG elektrotlari, kulak spe-
kulumu ve pulse oksimetre i¢in diistik diizey dezenfeksiyon uygulanmalidir.

Portatif Vakum Aspiratoriiniin Temizligi

Toplama kavanozlari icin tek kullanimlik posetlerin kullanilmasi idealdir. Bu poset-
lerin kullanim sonrasinda biyolojik atik posetlerine konularak imha edilmesi saglanma-
lidir. Tek kullanimlik posetlerin bulunmadigr durumda, toplama kavanozunun i¢indeki
atiklar, tibbi atik kutusuna bosaltilmalidir. Ardindan kavanozlarin enzimatik bir deterjan
kullanilarak organik atiklardan arindirilmasi gerekmektedir. Ardindan sodyum hipoklo-
rit ile silinip bol su ile durulandiktan sonra kurulanmalidir. Vakum aspirator calistirilip,
uygun miktarda sulandirilmis sodyum hipoklorit ile emme hortumu ve ucunun ici te-
mizleninceye kadar isleme devam edilmelidir. Temizlendikten sonra bol su ile durulan-
malidir. Emme hortumu ve ucu toplama kabina baglanmalidir. Uygun bicimde toplanan
malzeme yeniden kullanima hazir olarak ¢antasina yerlestirilmelidir.

Canlandirma Cantasinin Temizligi

Hazirlanan sodyum hipokloritli suda yikanmis ve sikilmis temizlik bezi veya alkolli
bir yiizey dezenfektani ile ic ve dis olmak tizere tiim yiizeyi silinmelidir.

Laringoskop Seti Temizligi

Laringoskoplar ve laringoskop bleytleri yari kritik alet kapsaminda olup ytiksek dii-
zey dezenfeksiyon gereklidir. Laringoskop kesinlikle suya batirilmamali, dezenfektan
ile 1slatilmis bez yardimiyla silinmelidir. Laringoskop bleytlerine her kullanimdan son-
ra %2 gluteraldehid ile ytiksek diizey dezenfeksiyon uygulanmalidir. Bleytler, dezenfek-
siyon sonrasinda bol su ile durulanip kurulanarak kilitli poset icerisine konularak ¢can-
tasina yerlestirilmelidir. Kullanilmayan bleytler iki haftada bir rutin olarak temizlenme-
lidir.

Portatif Oksijen ve Cantasinin Temizligi

Her nobet degisimi sirasinda portatif oksijen tliptintin dolu olup olmadigi kontrol
edilmelidir. Oksijen tliptintin disi sodyum hipokloritle yitkanmis bir bezle silinmelidir.
Sirt cantasinda kullaniliyorsa haftada bir kez sirt cantasi yitkanmalidir. Bol su ile duru-
landiktan sonra kurutularak kullanima hazir hale getirilmelidir.
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Balon Maske Setinin Temizligi

Ambu ve seti her kullanimdan sonra mutlaka temizlenmeli ve dezenfekte edilmeli-
dir. Ambu balonu suya batirilmamali, sodyum hipokloritli suda yikanmis bir bezle silin-
melidir. Balon valf maske kullanildiktan sonra etrafi sodyum hipokloritli su ile yitkanma-
I1, bol su ile durulandiktan sonra dezenfektan madde ile silinmeli ve tekrar duru nemli
bezle silinerek islem tamamlanmalidir. Balon valf maske konnektorii yerinden ¢ikarila-
rak sodyum hipokloritli su ile yikanmali, bol su ile durulandiktan sonra dezenfektan
madde ile tekrar yikanip durulanip, kuruladiktan sonra yerine takilmalidir. Temizlenen
malzemeler kilitli poset icine konularak saklanmalidir.

Mekanik Ventilat6riin Temizligi

Atilabilir bir bez ve normal deterjan ile temizlenebilir. Unitenin i¢ kismina sivilarin
girmemesine dikkat edilmelidir. Sokiilen parcalar, deterjan ile yikanmali ve akan su al-
tinda calkalanmalidir.

Defibrilatoriin Temizligi

Her kullanimdan sonra sodyum hipokloritli su ile nemlendirilmis bir bezle tim yi-
zeyi silinir ve durulanir. Derivasyon ve pulse oksimetre kablolari sabunlu su ile nemlen-
dirilmis bir bezle silinir ve durulanarak, kurulanir. Defibrilatoriin kasiklarinin jelli bira-
kilmamasina dikkat edilmelidir. Kasiklar her kullanimdan sonra nemli bezle silinmeli,
tam olarak jelden arinan kasiklar kurulanarak kullanima hazir hale getirilmelidir.

Yenidogan Kuvozii

Her kullanimdan sonra temizlik ve dezenfeksiyon uygulanmalidir. Kuvéziin 6nce ay-
rilabilir buitiin parcalar ¢ikarilmali, fircalanarak yikanmali ve deterjanla ovularak temiz-
lenmelidir. Daha sonra durulanmali ve tek kullanimlik kagit havlularla kurulanmalidir.
Kuvozin tim parcalart sodyum hipoklorit, isopropil alkol veya hidrojen peroksitle de-
zenfekte edilebilir. Kuvozlerin dekontaminasyonu icin tiretici firma talimatina uyulma-
lidir. Hava filtresinin bakimi ve degistirilmesi de tiretici firmanin 6nerileri dogrultusun-
da yapilmalidir. Kuvozlerde en yogun kontamine olan bolgelerin kuvoz kapakgiklari, bu
kapakgiklari saran yastik¢iklar ve kollari oldugu saptanmistir. Temizlik ve dezenfeksiyon
sirasinda bu bolgelere dzen gosterilmelidir.

Diizenli olarak tekrarlanan giinliik ve ayrica ambulansin her hareketinden sonra, ge-
ri dontistinti takiben yapilan bir temizleme programi ile, arag ici mikroorganizmalarla
temas ve/veya bulas en aza indirilebilir. Boylelikle kirlilik diizeyi de kontrol altina alin-
mis ve hatta bertaraf edilmis olabilecektir.
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